Les résultats du sondage de la FSFP sur |'attractivité du
métier de policier.

Resultate der VSPB-Umfrage zur Attraktivitat des
Polizeiberufes.

| risultati del sondaggio della Federazione sull'attrattivita
della professione di agenti di polizia.
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Pressespiegel

Face a la pénurie de main d'oeuvre,
les polices romandes peinent a
susciter des vocations

En cette période de penurie de main d'ceuvre, les polices romandes peinent a susciter les vocations / 19h30 / 2 min. / le 26 avril
2023

Wegen Kiindigungswelle

Schweizer Polizisten
klagen uber
Fachkraftemangel

In einigen Teilen der Schweiz fehlen Polizisten und Polizistinnen. Besonders
prekar ist die Lage im Kanton St. Gallen. Vier Polizeiposten mussten
voriibergehend geschlossen werden. Wo liegen die Griinde fiir den
Personalmangel?
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» Umfrage wurde vom VSPB unter den Mitgliedern zwischen dem
13. Marz - 3. April 2023 durchgefiihrt

» 7591 (!) Teilnehmende in der ganzen Schweiz
» Mitarbeitende, Kader und Pensionierte

»  Auswertung mit der Unterstlitzung von Doktoranden der
Universitat von Lausanne
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Alter der Teilnehmenden

Nombre de participants par année de naissance (N=7'373)
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Jahr des Eintritts in die Polizeischule

Nombre de participants par année d’entrée a I’école de police (N=7'331)
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Arbeitsumgebung

Distribution des répondants en fonction de leur environnement de travail
(N=6'950)

56,6%

Ville uniquement
27,8%

Campagne uniquem..

Ville et Campagne 14,2%

Montagne|0,4%
Aéroport|0,4%
Train}0,4%

Route |0,1%

Lac|0,1%
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Rekrutierungsschwierigkeiten

Causes principales des problemes de recrutement (N=15'679)

Equilibre vie professionnelle et privée

Salaire

26,6%

Image 15,4%

Climat de travail 13,3%

Autres 12,3%
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Andere Probleme
Causes supplémentaires de problémes de recrutement (N=1'928)

Manque de soutien politique et juriciia . | — 18,3%
Hostilité de Ia population | 1.1, 2%
Horirc |, 1.1,0%
Changement de la société et nouvelle génération [ 90,8%
Probléme hiérarchique, manque de soutien [ NN 8, 7%
Pas assez de reconnaissance du travail _7,8%
Difficulté du travail et charge de travail élevée [ RN 7 8%
Exigences d’entréee et processus de recrutement.. _6,1%
Modele de travail dépassé et bureaucratic [ NN 4,0%
Autres domaine plus attractifs _2,7%
Trop de travail administratif_2,6%
Manque d’avantages sociaux _2,4%
Pénurie de personnel généralisé [ NG 2,2%
Pas de perspective de Carriere_2,0%
Trop de services supplémentaires _1,8%
Mauvaise promotion du métier_l,?%
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Wahrnehmung des Images des eigenen Polizeikorps in der
Offentlichkeit (Notenvergabe)

Distribution des notes attribuées (N=6'410)
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Anderungen, die vorgenommen werden miissen, um in der aktuellen Position zu bleiben

Changements a effectuer pour rester au poste actuel (N=11'729)

Salaire 28,8%

Modeéle de travail

Conditions d’'emploi 16,1%

Autres 13,1%

Opportunités de carriére 12,7%

Ne rien changer 11,0%
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Anderungen, die vorgenommen werden miissen,
um in seiner aktuellen Position

Propositions supplémentaires de changement afin de rester au poste actuel (N=1'538)

Plus de soutien de la hiérarchie 20,2%

Plus de reconnaissance 15,0%

Plus de soutien judiciaire et politique

Plus d’effectifs

Horaire 5,9%

Autre 5,5%

Ambiance de travail 5,1%

Moins de bureaucratie 4,9%

Moins pression 4,7%

Moderniser la culture de ’entreprise 3,9%

Augmenter |les avantages sociaux et conserver les acquis 3,2%

Equilibre vie privée 2,8%

Plus de formations 2,3%

Ameéliorer le dialogue avec |la population 2,3%

Moins de services supplémentaires 2,1%

Temps partiel 1,8%
Plus d’équité de traitement et répartition du travail -1,7%
Télétravail [Jfo.79%
Augmenter |'attractivité vis-a-vis du secteur prive IO,3%
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Wechsel des Polizeikorps

18,7 % der Befragten haben bereits das Polizeikorps
gewechselt (N=7'201).

Was die Anzahl der Korpswechsel betrifft, so wechselten
68,5 Prozent nur einmal das Polizeikorps (N=1'172).
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Grund fir den Korpswechsel- 1

Raisons principales de changement de poste (N=2'296)

Opportunités de carriére
Conditions d’emploi
Situation familiale ou conjugale

Salaire

Autres

Modeéle de travail 12,5%
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Grund fir den Korpswechsel - 2

Raisons supplémentaires de changement de poste (N=327)

ambian e | 23,29
Proximité du lieu de domici NN 15,09
Restructuration, fusior [ .4, 79%
At | 11,99
Changement du domaine d’activité_ll,o%
Manque de reconnaissance_4,6%
Horaire _4,3%
Harcelement _4,0%
Besoin de compétences _3,7%
Formation continue _3,1%
Services supplémentaires -1,5%
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Anderung der Umgebung

Classement des 15 directions de changements les plus effectués (N = 899)

vitte - camp=on - |, -
——
vitle-ville | 7.5%
Ville - Canton -4,7%
canton - ville [N 2.9%
Canton - Canton -2,4%
Ville - Pays .1,7%
TransporthiIIe.l,G%
Mu\tiple.l,ﬂr%
Pays - Pays .1,3%
Canton - Pays .1,3%
PaySfViIIeIO,S%
Ville —Transporth]%
Canton - Transport IO,6%

Ville - MontagnelOA%
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Grund, in der aktuellen Position zu bleiben

Raisons de rester au poste actuel (N=11'465)

Vie privée 20,6%

Conditions d’emploi

Modele de travail 16,5%

Salaire

15,1%

Opportunités de carriére et formation

Ambiance et équipe

Age

Satisfaction du travail en soi

Situation géographique 2,0%
Autres-l,B%
Sécurité du travail, stabilité, et prestations -1,0%
Loyauté a I'institution .0,6%
Manque d’altemativele,S%
Horaire et ﬂexw’bHitélO,S%

Changement possible ou imminent IO,4%
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Uberstunden - 1

Intervalles d’heures supplementaires en fin d’annee 2022
(N=5'565)

51-100 heures |, 7 5. 420
101-150 heures |GG 13,7%

151-200 heures [Jji16,0%
201-300 heures [J§3,1%
> 300 heures I1,8%
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Uberstunden - 2

Der Anteil der Polizistinnen und Polizisten, bei denen ein
Teil der Uberstunden am Ende des Jahres 2022 ohne
Ausgleich abgebaut wurde, liegt bei durchschnittlich
24,4 Prozent!

17,1 % der Befragten gaben an, dass ein Teil der
Uberstunden am Jahresende ausbezahlt wird (N=6'360).
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Arbeitsbelastung und Vereinbarkeit mit dem Privatleben

45,4 % der Befragten sind der Meinung, dass sie eine
hohe Arbeitsbelastung haben (N=6'403).

46,5 % der Befragten sind der Meinung, dass ihre Arbeit
einen hohen Einfluss auf ihr Privatleben hat (N=6'402).

75,1 % der Befragten glauben, dass sie ihr
Arbeitspensum nicht auf unter 80 % reduzieren und
gleichzeitig ihre aktuelle Stelle behalten kénnen
(N=5'515).
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Fehlerkultur

50,5 % Prozent der Befragten gaben an, dass die Fehlerkultur in ihrem

Polizeikorps durchschnittlich ist, wahrend 10,3 Prozent angaben, dass sie
nicht vorhanden ist (N=6'633).

Sehr gut 309 4,7
Gut 2287 34,5
Mittel 3353 50,5

Nicht-existent 684 10,3
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Elemente, welche eine gute Kultur im Polizeikorps erlauben

rd

Eléments permettant une bonne culture de corps de police (N=10'677)

Communications transparentes et honnétes I 1 > 5%
Esprit d’équipe NG, 11, 7%
Bonne ambiance au travail [ NG © . ©%6
Reconnaissance du travail accomp!i [ EGcGcTcTnmNNGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE ©, 7%
Soutien de la hiérarchie [ ENREGEGcITINGEEE <, 5%
Environement équitable | GGG - 00
Ecoute et compréhension de |a part de |a hiérarchie | E GGG 2. 7 6
Implication du personnel dans les décisions [ IINNEGTNGNGEGEGE £ 5%
Salaire représentatif de la charge de travail [ EGcGcTcTcTNGEGEGEGEE . 2%
Superviseurs exemplaires | EGcGcTcTNG 4. 2%
Modernité dans la gestion et les équipements | INEGTGTcTcTNENEGEGEGEGEGE 3, 5%
Bonne culture de I'erreur | GGG 6%
Soutien politique et juridique [ EKGTcTNTNENEGEGEGE 3,29
Bonnes conditions de travail | KEGTGTczcNzN:c 2, 7%
Bonne collaboration avec la population [ ERGczNGN 2,4%
Possibilités de formations continues | EGTTEGNG<G@GNG0 2,3%
Davantage d’opportunités | N 2,0%
Equilibre avec lavie privée | I 1,9%
Autres [l 0,9%
Effectifs adéquats Il 0,8%
Adaptation a la nouvelle géneration Il 0,5%
Moins de bureaucratie JJj 0.4%
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Schliisselpositionen

» Anpassung der Gehalter
» besseres Gleichgewicht zwischen Arbeit und Privatleben

» mehr Unterstiitzung und Anerkennung durch die Hierarchie und
den Arbeitgeber

» Forderung der Fehlerkultur

» Angemessene Mitarbeiterzahl und besserer Zusammenhalt

zwischen den Generationen
k N
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